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1. DEFINICIE.

Uzyte w niniejszym Regulaminie pojecia oznaczaja:

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

HAStO — cigg znakdéw alfanumerycznych koniecznych do dokonania autoryzacji w
trakcie uzyskiwania dostepu do Konta, ustalany samodzielne przez Klienta, podczas

procesu Rejestracji.

KLIENT — osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnosé do czynnosci prawnych, a w
wypadkach przewidzianych przez przepisy powszechnie obowigzujace, takze osoba
fizyczna posiadajgca ograniczong zdolnosci do czynnosci prawnych, osoba fizyczna albo
jednostka organizacyjna nie posiadajgca osobowosci prawnej, ktérej ustawa przyznaje
zdolnos¢ prawng, a ktéra zamierza zawrzeé lub zawarta Umowe sprzedazy lub umowe

o $wiadczenie Ustugi elektroniczne;j.

KODEKS CYWILNY - ustawa Kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. ( Dz. U. Nr

16,p0z.93 ze zm.).

KONSUMENT - osoba fizyczna, dla ktérej zawarcie Umowy sprzedazy lub umowy o
Swiadczenie Ustugi elektronicznej, nie jest zwigzane bezposrednio z jej dziatalnosciag

gospodarcza lub zawodowa.

KONTO ( KONTO KLIENTA ) — podstrona Sklepu, w ramach ktdérej gromadzone sg m.in.

informacje o Zamoéwieniach Klienta w Sklepie internetowym.

PRODUKT - rzecz ruchoma, dostepna w Sklepie internetowym, bedaca przedmiotem

Umowy sprzedazy, pomiedzy Klientem, a Sprzedawca.
REGULAMIN — niniejszy Regulamin Sklepu internetowego.

REJESTRACIJA — jednorazowa czynnos$é, polegajgca na utworzeniu przez Klienta Konta,
dokonana z wykorzystaniem formularza rejestracyjnego, udostepnionego przez

Sprzedawce na stronie Sklepu.

SKLEP INTERNETOWY (SKLEP) — sklep internetowy dostepny pod adresem www:

http://sklep.sportprofit.pl/, za posrednictwem ktdrego Klient moze zawrze¢ Umowe

sprzedazy lub umowe o swiadczenie Ustugi elektronicznej.
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SKLEP STACJONARNY - sklep prowadzony przez Sprzedawce znajdujacy sie przy ul.
Pomorskiej 32 we Wroctawiu, w ktdrym Klient Sklepu internetowego moze osobiscie

odebrad Produkt i uisci¢ zaptate oraz zwrdcié lub reklamowacé produkt.

SPRZEDAWCA - Sport-Profit Piotr Czerwinski Spétka Jawna zarejestrowana w Krajowym
Rejestrze Przedsiebiorcow Sgdu Rejonowego dla Wroctawia-Fabrycznej, VI Wydziat
Gospodarczy pod numerem KRS 0000344730. Siedziba firmy i adres do korespondenc;ji

(w tym sktadania reklamaciji):

ul. Kleczkowska 48/1a, 50-227 Wroctaw, NIP: 895-196-33-28,

REGON: 021141773, adres poczty elektronicznej:  sklep@sportprofit.pl,

numer telefonu stacjonarnego 71 796 74 80, fax 796 74 83 (optata jak za potgczenie

standardowe- wg. cennika wtasciwego operatora).
STRONA - Sprzedawca, Ustugodawca lub Klient.

UMOWA SPRZEDAZY (UMOWA) — umowa sprzedazy Produktu w rozumieniu Kodeksu

cywilnego zawierana za posrednictwem Sklepu internetowego.

USLUGA ELEKTRONICZNA — ustuga Swiadczona drogg elektroniczng za posrednictwem

Sklepu internetowego.

UStUGODAWCA - Sport-Profit Piotr Czerwinski Spdtka Jawna zarejestrowana w
Krajowym Rejestrze Przedsiebiorcéw Sadu Rejonowego dla Wroctawia-Fabrycznej, VI
Wydziat Gospodarczy pod numerem KRS 0000344730. Siedziba firmy i adres do
korespondencji (w tym sktadania reklamacji): ul. Kleczkowska 48/1a, 50-227 Wroctaw,
NIP:  895-196-33-28, REGON: 021141773, adres poczty elektronicznej:

sklep@sportprofit.pl, numer telefonu stacjonarnego 71 796 74 80, fax 796 74 83

(optata jak za potagczenie standardowe — wg. cennika wtasciwego operatora).

ZAMOWIENIE — os$wiadczenie woli Klienta zmierzajgce bezposrednio do zawarcia

Umowy sprzedazy Produktu i okreslajgce istotne jej warunki.
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2. POSTANOWIENIA OGOLNE | INFORMACIJE O FIRMIE.

2.1

2.2.

2.3.

2.4,

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania przez Klientéw ze Sklepu

internetowego.

Sklep internetowy prowadzi dziatalno$¢ handlowg w zakresie sprzedazy nowego
sprzetu sportowego, a w szczegdlnosci rowerdw, czesci rowerowych, akcesoriow,
odziezy sportowej za posrednictwem sieci Internet poprzez strone www.

sklep.sportprofit.pl.

Sklep prowadzony jest przez firme Sport-Profit Piotr Czerwinski Spodtka Jawna
zarejestrowang w Krajowym Rejestrze Przedsiebiorcéw Sadu Rejonowego dla

Wroctawia- Fabrycznej, VI Wydziat Gospodarczy pod numerem KRS 0000344730.

Siedziba firmy i adres do korespondencji (w tym sktadanie reklamacji): ul. Kleczkowska

48/1a, 50-227 Wroctaw.
NIP: 895-196-33-28, REGON:021141773.

Sport-Profit Piotr Czerwinski Spdtka Jawna prowadzi sprzedaz wysytkowa na terenie

catej Polski.
Adres poczty elektronicznej : sklep@sportprofit.pl

Kontakt z obstugg sklepu jest mozliwy od poniedziatku do pigtku w godzinach od 11.00

do 18.00 oraz w soboty 10.00-14.00. zaréwno drogg elektroniczng, jak i telefonicznie.

Niniejszy Regulamin jest regulaminem, wskazanym w art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002

r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng ( Dz. U z 2002 r. Nr 144, poz. 1204 ze zm. ).

Korzystanie z serwisu www. sklep.sportprofit.pl oznacza obowigzek Klienta do
zapoznania sie z niniejszym Regulaminem, a warunkiem korzystania z serwisu i Sklepu

internetowego jest akceptacja Regulaminu przez Klienta.
Klient zobowigzany jest do wprowadzania danych zgodnych ze stanem faktycznym.

Klienta obowigzuje zakaz dostarczania tresci o charakterze bezprawnym.
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Ustugodawca swiadczy za posrednictwem Sklepu internetowego nastepujgce Ustugi

elektroniczne :

2.13.1. Konto Klienta w Sklepie internetowym;

2.13.2. Interaktywny formularz umozliwiajgcy Klientom ztozenie Zamdwienia w

Sklepie internetowym.
2.13.3. Newsletter.

Minimalne wymagania techniczne niezbedne do wspdtpracy z systemem

teleinformatycznym, ktérym postuguje sie Sklep internetowy :
2.14.1. Komputer z dostepem do Internetu;

2.14.2. Dostep do poczty elektronicznej;

2.14.3. Zalecana rozdzielczo$¢ monitora: 1024x768 pikseli;

2.14.4. Przegladarka internetowa: Internet Explorer w wersji 7.0 lub nowszej z
wtgczong obstugg JavaScript i cookies; Mozilla Firefox w wersji 3.0 lub nowszej
z wigczong obstugg JavaScript | cookies; albo Google Chrome w wersji 8 lub

nowsze;.

Sklep internetowy wykorzystuje pliki typu cookie, ktére gromadzg informacje zwigzane
z korzystaniem ze Sklepu internetowego przez Klienta w celu utrzymania ses;ji Klienta
(po zalogowaniu na konto), dzieki ktdrej Klient nie musi na kazdej podstronie sklepu

ponownie wpisywac hasta.

3. SWIADCZENIE UStUG ELEKTRONICZNYCH

3.1.

3.2.

3.3.

W ramach Sklepu Ustugodawca zobowigzuje sie do $wiadczenia Ustug elektronicznych

w zakresie i na warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie.
Swiadczenie przez Ustugodawce Ustug elektronicznych jest bezptatne.

Warunki zawierania uméw o swiadczenie Ustug elektronicznych:
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3.3.1. Umowa o swiadczenie Ustugi elektronicznej polegajacej na prowadzeniu Konta
Klienta w sklepie internetowym zostaje zawarta w momencie dokonania

Rejestracji.

3.3.1.1 Do dokonania Rejestracji niezbedne jest podanie w formularzu
rejestracyjnym nastepujgcych danych przez Klienta: np. imie i
nazwisko, adres (ulica, numer domu, miejscowo$¢ wraz z kodem
pocztowym), adres e-mail, numer telefonu kontaktowego oraz

Hasto.

3.3.2. Umowa o Swiadczenie Ustugi elektronicznej polegajacej na udostepnieniu
interaktywnego formularza umozliwiajgcego ztozenie Zamoéwienia w Sklepie
internetowym zostaje zawarta w momencie rozpoczecia korzystania z

powyzszej Ustugi (dodanie Produktu do koszyka).

3.4. Umowa o Swiadczenie Ustugi elektronicznej polegajacej na prowadzeniu Konta Klienta

w Sklepie internetowym jest zawierana na czas nieoznaczony.

3.5. Umowa o S$wiadczenie Ustugi elektronicznej polegajagcej na udostepnieniu
interaktywnego formularza umozliwiajgcego ztozenie Zamodwienia w Sklepie
internetowym jest zawierana na czas oznaczony i ulega rozwigzaniu z chwilg ztozenia

Zamodwienia albo zaprzestania sktadania Zamédwienia przez Klienta.
3.6. Warunki rozwigzywania umoéw o swiadczenie Ustug elektronicznych:

3.6.1. Klient moze wypowiedzie¢c umowe o S$wiadczenie Ustugi elektronicznej
zawartg na czas nieoznaczony w kazdym czasie i bez wskazania przyczyn, z

zachowaniem 7—dniowego terminu wypowiedzenia.

3.6.2. Klient, ktéry dokonat Rejestracji Konta moze wypowiedzie¢ umowe o
Swiadczenie tejze Ustugi elektronicznej ze skutkiem natychmiastowym takze
poprzez samodzielne usuniecie Konta, polegajgce na ztozeniu takiej dyspozycji

korzystajac z opcji w ramach Konta.
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Ustugodawca moze wypowiedzie¢ umowe o Swiadczenie Ustugi elektronicznej
zawartg na czas nieoznaczony w wypadku, gdy Klient razgco lub uporczywie
narusza Regulamin, w szczegdlnosci gdy dostarcza tresci o charakterze
bezprawnym. Wypowiedzenie moze by¢ ziozone po bezskutecznym
jednokrotnym wezwaniu do zaprzestania lub usuniecia naruszen z
wyznaczeniem stosownego terminu. Rozwigzanie umowy nastepuje w takim

wypadku z zachowaniem 14—dniowego okresu wypowiedzenia.

Wypowiedzenie umowy o Swiadczenie Ustugi elektronicznej zawartej na czas
nieoznaczony przez ktérgkolwiek ze Stron nie narusza praw nabytych przez

Strony w czasie trwania umowy.

Niezaleznie od powyzszych postanowien Strony mogg rozwigza¢ umowe o
Swiadczenie Ustugi elektronicznej zawartg na czas nieoznaczony w kazdym

czasie w drodze porozumienia Stron.

W przypadku problemoéw z rejestracjg w sklepie internetowym prosimy o kontakt z

obstugg sklepu pod nr tel. 71 796 74 80 w g. 11-18 (pon-pt) oraz 10-14 (sobota) w

pozostatym okresie prosimy o kontakt na adres e-mail: sklep@sportprofit.pl

4. WARUNKI REALIZACJI ZAMOWIENIA .

4.1.

4.2.

Warunkiem ztozenia zamdwienia w Sklepie internetowym przez Klienta jest zapoznanie

sie z ponizszym regulaminem i jego akceptacja .

Sposdb skfadania zamodwien: Klient moze ztozy¢ zamodwienie wybierajagc jeden z

ponizszych sposobow :

A. Poprzez interaktywny formularz zamdwienia dostepny na stronie internetowej

www.sklep.sportprofit.pl

B. Za

posrednictwem poczty elektronicznej wysytajac wiadomosé na adres

sklep@sportprofit.pl

C. Telefonicznie nr tel. 71 796 74 80 od pn-pt w godz. 11.00 do 18.00 w soboty od

godz.10.00-14.00.

REGULAMIN SKLEPU
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4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.
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Klient dokonujagcy po raz pierwszy zakupdw w Sklepie internetowym poprzez
interaktywny formularz zaméwienia jest zobowigzany do dokonania Rejestracji na

stronie http://sklep.sportprofit.pl/.

Rejestracji dokonuje sie poprzez klikniecie w pole ,Zrejestruj sie” i wypetnienie
formularza. ,Rejestracja” oraz potwierdzenie tego formularza poprzez klikniecie w pole
,Zarejestruj sie”. W formularzu , Rejestracja” Klient zobowigzany jest podad
niezbedne dane do ztozenia Zamodwienia : Imie, nazwisko, numer telefonu
kontaktowego , e-mail, petny adres ( ulice numer domu, miejscowos¢ wraz z kodem
pocztowym), a takze wybra¢ dowolne Hasto (minimum sze$¢ znakéw), ktdrym bedzie
sie postugiwat przy logowaniu do Sklepu. Klient nie bedacy osobg fizyczng zobowigzany

jest podac réwniez swojg nazwe i NIP.

Po wypetnieniu formularza ,,Rejestracja ,, Klient otrzyma na podany w formularzu adres
internetowy : login i hasto, a takze link, w ktéry nalezy klikng¢, aby potwierdzi¢

Rejestracje.

W celu zawarcia Umowy sprzedazy Produktu nalezy po wejsciu na strone Sklepu
internetowego, zalogowac sie poprzez podanie loginu ( jest nim adres e- mail podany
przez Klienta w formularzu ,Rejestracji” ) oraz Hasta , ktére Klient wybrat dokonujac

Rejestracji.

Nastepnie nalezy dokona¢ wyboru Produktu i ztozy¢ w oparciu o wyswietlane Klientowi
komunikaty i informacje Zamodwienie za pomocg interaktywnego formularza

zamoéwienia.

Ztozenie Zamoéwienia za pomocg interaktywnego formularza nastepuje w momencie
klikniecia w formularzu w pole ,ZAMOWIENIE Z OBOWIAZKIEM ZAPATY”
poprzedzonego wyborem przez Klienta jednego ze wskazanych w formularzu sposobéw

ptatnosci oraz sposobdéw dostawy produktow.

Zamodwienie nie zostanie przyjete do realizacji w przypadku zamieszczenia na

formularzu zamdéwienia niekompletnych lub niepetnych danych.

Wypetnienie i przestanie przez Klienta formularza zamdwienia stanowi ztozenie oferty

zakupu w rozumieniu Kodeksu cywilnego.
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4.11. Kazde prawidiowo ztozone Zamowienie przestane do Sklepu internetowego jest
potwierdzane za posrednictwem poczty elektronicznej poprzez wystanie zwrotnej

wiadomosci e-maila na adres podany w formularzu przez Klienta.

4.12. W przypadku, gdy Sprzedawca nie jest w stanie zrealizowac $wiadczenia z powodu
niedostepnosci Produktu w magazynie, z przyczyn od niego niezaleznych, powiadomi o
tym Klienta w ciggu 48 godzin od ztozenia przez niego Zamdwienia poprzez widomosé
e-mail lub telefonicznie oraz w przypadku rezygnacji Klienta z Zamdwienia zwrdci mu

niezwtocznie otrzymane pienigdze.

4.13. Ztozenie Zamdwienia i jego potwierdzenie przez Sprzedawce powoduje zwigzanie
Klienta jego oswiadczeniem, w tym momencie zostaje zawarta Umowa sprzedazy, a

Sprzedawca przystepuje do realizacji Zamodwienia.

4.14. W trakcie sktadania Zamodwienia za pomocng interaktywnego formularza — do
momentu zfozenia Zaméwienia — Klient ma mozliwos¢ modyfikacji wprowadzonych
danych. W tym celu nalezy sie kierowa¢ wyswietlanymi Klientami komunikatami oraz

informacjami dostepnymi na stronie Sklepu internetowego.

4.15. Klient, ktéry wybrat przy sktadaniu Zamdwienia opcje odbioru osobistego Produktu z
jednoczesng opcjg ptatnosci gotdwkowej w kasie Sklepu stacjonarnego , zobowigzany
jest odebraé Produkt w ciggu 5 dni roboczych. W przypadku nieodebrania Produktu w
tym terminie Sklep zastrzega sobie prawo odstgpienia od Umowy. Klient otrzyma

wiadomos¢é e-mail zawierajacy oswiadczenie Sprzedawcy o odstgpieniu od umowy.

4.16. W przypadku sktadania Zamoéwienia za posrednictwem poczty elektronicznej poprzez
wystanie wiadomosci na adres: sklep@sportprofit.pl, Klient otrzyma drogg

elektroniczng poprzez wiadomos¢ e-mail potwierdzenie ztozenia Zamodwienia.

4.17. W przypadku, gdy Sprzedawca nie jest w stanie zrealizowa¢ $wiadczenia z powodu
niedostepnosci Produktu w magazynie z przyczyn od niego niezaleznych, powiadomi o
tym Klienta w ciggu 48 godzin od ztozenia przez niego Zamdwienia poprzez wiadomosé
e-mail lub telefonicznie oraz w przypadku rezygnacji Klienta z Zamdwienia zwrdci mu

niezwtocznie otrzymane pienigdze.
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4.18. Ztozenie Zamdwienia i jego potwierdzenie przez Sprzedawce powoduje zwigzanie
Klienta jego oswiadczeniem, w tym momencie zostaje zawarta Umowa sprzedazy, a

Sprzedawca przystepuje do realizacji Zamodwienia.

4.19. Klient, ktéry wybrat przy sktadaniu Zamodwienia droge elektroniczng poprzez
wiadomosé e- mail oraz opcje odbioru osobistego Produktu z jednoczesng opcja
ptatnosci gotéwkowej w kasie Sklepu stacjonarnego, zobowigzany jest odebrac Produkt
w ciggu 5 dni roboczych. W przypadku nieodebrania Produktu w tym terminie Sklep
zastrzega sobie prawo odstgpienia od Umowy. Klient otrzyma wiadomos$é e-mail

zawierajgcy oswiadczenie Sprzedawcy o odstgpieniu od umowy.

4.20. W przypadku sktadania Zamdwienia telefonicznie Klient otrzyma od Sprzedawcy, na
podany przez niego adres poczty elektronicznej, wiadomos¢ z potwierdzeniem

Zamoéwienia.

4.21. W przypadku, gdy Sprzedawca nie jest w stanie zrealizowac $wiadczenia z powodu
niedostepnosci Produktu w magazynie, z przyczyn od niego niezaleznych, powiadomi o
tym Klienta w ciggu 48 godzin od ztozenia przez niego Zamoéwienia drogg elektroniczng
przez widomos$¢ e-mail lub telefonicznie oraz w przypadku rezygnacji Klienta z

Zamodwienia- zwrdci mu niezwtocznie otrzymane pienigdze.

4.22. Ztozenie Zamowienia telefonicznie przez Klienta i jego potwierdzenie przez Sprzedawce
powoduje zwigzanie Klienta jego os$wiadczeniem, w tym momencie zostaje zawarta
Umowa sprzedazy, a Sprzedawca przystepuje do realizacji Zamdéwienia. Klient otrzyma
informacje potwierdzajgce ZAMOWIENIE na adres poczty elektronicznej podanej przez

Klienta.

4.23. Klient, ktéry wybrat przy sktadaniu Zaméwienia drogg telefoniczng opcje odbioru
osobistego Produktu z jednoczesng opcjg pfatnosci gotdwkowej w kasie Sklepu
stacjonarnego , zobowigzany jest odebra¢ Produkt w ciggu 5 dni roboczych. W
przypadku nieodebrania Produktu w tym terminie Sklep zastrzega sobie prawo
odstgpienia od Umowy. Klient otrzyma wiadomos¢ e- mail zawierajgcy oswiadczenie

Sprzedawcy o odstgpieniu od umowy.
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4.24. Przez moment zawarcia Umowy kupna-sprzedazy w Zamodwieniach dokonanych drogg

elektroniczng (formularz zgtoszeniowy/wiadomos$¢ e-mail, potwierdzenie drogag
elektroniczng), rozumiec¢ nalezy czas udzielenia przez obstuge Sklepu informacji o
przyjeciu Zamowienia do realizacji, natomiast drogg telefoniczng- potwierdzenie
poprzez Sprzedawce Zamdwienia poprzez wystanie potwierdzenia Zamdwienia na

adres poczty elektronicznej podany przez Klienta.

5. CENY | FORMY PLATNOSCI.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

Produkty, ktore prezentujemy na stronie Sklepu internetowego, a takze ogfoszenia,
reklamy i cenniki, a w szczegdlnosci ich opisy, parametry techniczne i uzytkowe oraz
ceny stanowig zaproszenie do zawarcia umowy, w rozumieniu art. 71 Kodeksu

cywilnego.

Cena Produktu uwidoczniona na stronie Sklepu internetowego podana jest w ztotych
polskich i zawiera wszystkie sktadniki, w tym podatek VAT. Ceny Produktéw nie
zawierajg jednak kosztow dostawy, ktére sg wskazane w trakcie sktadania Zamdwienia

w zaktadce http://sklep.sportprofit.pl/pl/basket oraz dodatkowo na stronie Sklepu

internetowego w stopce ,Koszty dostawy” http://sklep.sportprofit.pl/pl/i/Koszty-

dostawy/13.

Catosciowa cena Produktu wraz z kosztem dostawy wskazana jest na formularzu
zaméwienia w polu ,, Do zaptaty” po wyborze sposobu ptatnosci oraz sposobu dostawy

Produktu , o ktérym mowa w punkcie 5.5. niniejszego Regulaminu.

Cena Produktu uwidoczniona na stronie Sklepu internetowego jest wigzaca w chwili
ztozenia przez Klienta Zamowienia. Cena ta nie ulegnie zmianie niezalezenie od zmiany
cen w Sklepie internetowym, ktére mogg sie pojawi¢ w odniesieniu do poszczegdlnych

Produktéw po ztozeniu przez Klienta Zamédwienia.

Sprzedawca udostepnia nastepujgce formy ptatnosci:

5.5.1. Za pobraniem — gotéwka kurierowi dostarczajgcemu Produkt;

5.5.2. Przelewem bankowym — nr konta: BZWBK SA 69 1090 2402 0000 0001 1946
2419;
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5.5.3. Pitatnosci “Przelewy24”— zaptata przelewem internetowym Ilub karta

kredytowg przez Internet

5.5.4. Ptatnosci “PAYPAL” — zapfata kartg kredytowg przez Internet

5.5.5. Gotéwka —w Sklepie stacjonarnym tylko przy wybraniu przez Klienta opcji

odbioru osobistego przy sktadaniu Zaméwienia.

5.6. W przypadku wyboru przez Klienta sposobu ptatnosci innego niz ptatnos¢ za pobraniem
przy odbiorze przesytki , Klient zobowigzany jest do dokonania zaptaty ceny z tytutu
umowy sprzedazy w terminie 5 dni roboczych - od dnia jej zawarcia, chyba ze Umowa
sprzedazy stanowi inaczej np. w przypadku sprzedazy ratalnej badz wyboru przez

Klienta opcji odbioru osobistego Produktu w Sklepie stacjonarnym.

5.7. Sklep internetowy zastrzega sobie prawo do transakcji wytacznie ptatnej z géry w
przypadku, gdy zakupiony Produkt wiecej niz pieciokrotnie zostat nieodebrany, badz

zwracany przez jednego Klienta bez uzasadnionej przyczyny .

5.8. W przypadku Klientéw nie bedacych jednoczesnie Konsumentami Sprzedawca ma
prawo ograniczy¢ dostepne sposoby ptatnosci, w tym takze wymagac¢ dokonania

przedptaty w catosci albo w czesci.

5.9. Sklep dotozy wszelkich staran, aby oferta cenowa prezentowana na stronach Sklepu
internetowego byta aktualna, a prezentowane Produkty byly dostepne. W przypadku
czasowej niedostepnosci zamdwionego Produktu, pracownik Sklepu niezwtocznie
poinformuje o tym Klienta, ktéry ma prawo w takiej sytuacji wyboru miedzy rezygnacjg
z ZamoOwienia zmiang kupowanego Produktu na inny badZ oczekiwaniem na diuzszy

czas realizacji Zamdwienia.

5.10. Sklep internetowy wystawia faktury VAT na zyczenie Klienta, zgtoszone nie pdzniej niz
w ciggu 7 dni od wystawienia paragonu fiskalnego zakupu Produktu. Faktura VAT
zostaje wysytana w wers;ji elektronicznej (jako plik PDF ) na adres poczty elektronicznej
podany przez Klienta lub na zyczenie Klienta- drogg pocztowa po otrzymaniu przez
Sprzedawce stosownej informacji. Wyrazajac zyczenie wystawienia przez Sprzedawce
Faktury VAT, Klient zobowigzany jest do podania wszystkich niezbednych danych do

wystawienia faktury wskazanych mu przez Sprzedawce.
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DOSTAWA.
6.1. W przypadku zawarcia Umowy sprzedazy dostawa Produktu zostanie zrealizowana w

6.2.

6.3.

6.4.

ciggu 5 dni roboczych liczac od dnia, w ktérym Sprzedawca potwierdzit Zamédwienie, a
Sprzedawca zobowigzuje sie wysta¢ towar w ciggu 2 dni roboczych od potwierdzenia
Zamowienia. W przypadku wyboru przez Klienta formy ptatnosci przelewem
bankowym dostawa zostanie zrealizowana w ciggu 2 dni roboczych od wptyniecia na

konto SPRZEDAWCY catosciowej ceny Produktu.

Dostawa Produktu jest realizowana na terenie catej RP za posrednictwem firmy
Kurierskiej DPD, Firmy Kurierskiej DHL, Poczty Polskiej oraz firmy INPOST (Paczkomaty).
Zamowione Produkty w przypadku wybrania przez Klienta opcji w formularzu
zamowienia: Kurier "DPD ROWERY - Standard", Kurier “DPD ROWERY - Pobranie COD”,
"Kurier DHL A-Paczka” Poczta Polska — sg dostarczane na wskazany przez Klienta adres

do wysyiki.

Koszty dostawy sg wskazane w trakcie sktadania przez Klienta zamdwienia w zaktadce

http://sklep.sportprofit.pl/pl/basket  oraz  dodatkowo na stronie  Sklepu

internetowego w stopce ,Koszty dostawy” http://sklep.sportprofit.pl/pl/i/Koszty-

dostawy/13.

Wszystkie Produkty dostepne w Sklepie internetowym s odpowiednio
przechowywane i transportowane. Zaleca sie, aby Klient sprawdzit przesytke
dostarczang za posrednictwem przewoznika po katem uszkodzeh mechanicznych i w
przypadku stwierdzenia ,ze w czasie przewozu nastgpit ubytek lub uszkodzenie
przesytki sporzadzit notatke z kurierem dotyczacej zaistniatych uszkodzen opakowania
Produktu. Po stwierdzeniu uszkodzen przesytki Klient ma obowigzek niezwtoczne
poinformowac telefonicznie Sprzedawce o uszkodzeniach lub przestaé¢ informacje o

uszkodzeniach na adres poczty elektronicznej Sklepu internetowego.

PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY.
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7.1. Klient bedacy jednoczesnie Konsumentem, ktéry zawart Umowe sprzedazy moze od
niej odstgpi¢ bez podania przyczyny, sktadajgc stosowne oswiadczenie na piSmie w
terminie 14 dni. Do zachowania terminu wystarczy wystanie oswiadczenia o
odstgpieniu od umowy przed jego uptywem listem poleconym na adres Sprzedawcy ul.
Kleczkowska 48/1a, 50-227 Wroctaw lub wiadomoscia e-mail na adres:

sklep@sportprofit.

7.1.1. Na podstronie Sklepu internetowego http://sklep.sportprofit.pl/pl/i/Zwrot-
towaru/12, dostepny jest dla Klientow wzér oswiadczenia o odstgpieniu od
umowy, ktéry Klient moze wypetnié i po wydrukowaniu i wypetnieniu przesta¢
wraz ze zwracanym towarem lub listem drogg pocztowa. Na podstronie sklepu
internetowego http://sklep.sportprofit.pl/pl znajduje sie réwniez pouczenie o
odstgpieniu od umowy, ktére zawiera szczegétowe informacje dla
Konsumenta dotyczace odstgpienia od umowy, w mysl art.12 ust. 1 pkt. 9-11
ustawy z dnia 30 maja 2014 o prawach konsumenta (Dz. U. z dnia 24 czerwca

2014r.).

7.2. Termin czternastodniowy, w ktérym Klient moze odstgpi¢ od umowy liczy sie od dnia

wydania rzeczy.

7.3. W razie odstgpienia Konsumenta od Umowy — Umowa jest uwazana za niezawartg. To
co strony Swiadczyty , ulega zwrotowi w stanie niezmienionym, chyba ze zmiana byta
konieczna w granicach zwyktego zarzadu. Zwrot powinien nastgpi¢ niezwtocznie, nie
pozZniej niz w terminie czternastu dni. Sprzedawca dokona zwrotu zaptaconej ceny na
wskazany przez Konsumenta numer rachunku bankowego lub inny wskazany przez

Konsumenta sposdb.

7.4. W przypadku zwrotu Produktu w ramach odstgpienia od umowy - Produkt nalezy
bezpiecznie zapakowa¢ w opakowanie wraz wszelkimi dodatkami i Fakturg VAT badz
paragonem, ktére Klient otrzymat przy dostawie i przesta¢ na adres : SKLEP SPORT-
PROFIT Piotr Czerwinski Spotka Jawna , ul. Kleczkowska 48/1a, 50-227 Wroctaw.
KONSUMENT ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci rzeczy bedace
wynikiem korzystania z niej w sposdb wykraczajgcy poza konieczny do stwierdzenia
charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy — przekroczenie granic prawidtowego

zapoznania sie z towarem.
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Sklep internetowy zwréci w przypadku wskazanym w pkt.7.4 Regulaminu zwrot kwoty
rownej cenie sprzedazy Produktu oraz kwote réwng najtariszemu oferowanemu przez
SPRZEDAWCE kosztowi dostarczenia rzeczy. Zwrot nastgpi w terminie do czternastu dni
od dnia otrzymania oswiadczenia Klienta o odstgpieniu od umowy. Jezeli KONSUMENT
wybrat sposdb dostarczenia rzeczy inny niz najtanszy zwykty sposéb dostarczenia
oferowany przez SPRZEDAWCE, SPRZEDAWCA nie jest zobowigzany do zwrotu

KONSUMENTOWI poniesionych przez niego dodatkowych kosztéw.

KLIENTA obcigza koszt odestania Produktu. Przesytki od KLIENTOW , ZA POBRANIEM”

nie beda przyjmowane.

SPRZEDAWCA moze wstrzymaé sie ze zwrotem pfatnosci otrzymanych od
KONSUMENTA do chwili otrzymania rzeczy z powrotem lub dostarczenia dowodu jej

odestania, w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie nastgpi wczesnie;j.

8. TRYB POSTEPOWANIA REKLAMACYJNEGO | GWARANCIA.

8.1.

8.2.

8.3.

SPRZEDAWCA MA OBOWIAZEK DOSTARCZENIA TOWARU WOLNEGO OD WAD.
Sprzedawca odpowiada wobec Klienta bedgcego osobg fizyczng, ktéry nabywa Produkt
w celu niezwigzanym z dziatalnoscig zawodowg lub gospodarczg z tytutu niezgodnosci
Produktu z umowag sprzedazy w zakresie okreslonym ustawg z dnia 30 maja 2014 r. o
prawach konsumenta (Dz. U. z dnia 24 czerwca 2014 r.) oraz przepisami Kodeksu

cywilnego.

Wszystkie Produkty dostepne w Sklepie internetowym objete sg mozliwoscia
reklamacji. Wybdr sposobu reklamacji jest zalezny od Klienta w ramach dopuszczonych
przepisami prawa lub uprawnieniami wynikajgcymi z gwarancji, jesli taka zostata

udzielona na reklamowany Produkt.

Reklamacje z tytutu niezgodnosci Produktu z Umowg sprzedazy mozina sktadac
pisemnie na adres poczty elektronicznej Sklepu internetowego lub za posrednictwem
Poczty Polskiej na adres siedziby Sklepu internetowego. Zaleca sie zrobienie zdjec
reklamowanego Produktu w celu ustalenia przez Sprzedawce jego niezgodnosci z

umowa ( wady).
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8.4. Sprzedawca ustosunkuje sie do reklamacji niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14
dni. Odpowiedz Sprzedawcy w sprawie reklamacji jest wysytana na podany przez

Klienta adres lub w inny podany przez Klienta sposob.

8.5. W przypadku koniecznosci odestania reklamowanego Produktu nalezy bezpiecznie go
zapakowa¢ wraz ze wszelkimi dodatkami otrzymanymi przy dostawie i odesta¢ na
wiasny koszt na adres Sklepu internetowego najlepiej wraz z Fakturg VAT lub

paragonem fiskalnym.

8.6. W przypadku pozytywnego rozpatrzenia reklamacji Klient otrzymuje przesytke z
Produktem wolnym od wad na koszt Sklepu internetowego. W przypadku braku
mozliwosci wymiany Produktu lub jego naprawy, Klient otrzymuje zwrot kwoty
zaptaconej za reklamowany Produkt i zwrot celowych kosztéw odestania towaru
poniesionych przez Klienta. Zwroty pieniezne dokonywane sg w terminie do 7 dni
roboczych od dnia otrzymania od Klienta podpisanej Faktury korygujacej lub , gdy
Klient nie zgdat Faktury VAT w ciggu 7 dni roboczych od pozytywnego rozpatrzenia

reklamacji przez Sprzedawce.

8.7. Sklep internetowy nie przyjmuje przesytek pobraniowych od Klientéw.

8.8. W przypadku dokonania zwrotu Produktu pienigdze przesytane bedg na konto

bankowe wskazane przez Klienta, lub w inny sposéb wskazany przez Klienta.

8.9. Sprzedawca informuje, ze w przypadku Produktéw objetych takze gwarancjg
uprawnienia z tego tytutu nalezy wykonywac zgodnie z warunkami zamieszczonymi w
karcie gwarancyjnej. Gwarancja na sprzedany Produkt nie wyfgcza, nie ogranicza, ani
nie zawiesza uprawnien Klienta z tytutu odpowiedzialnosci Sprzedawcy z tytutu
niezgodnosci Produktu z umowg sprzedazy w zakresie okreslonym ustawg z dnia 30
maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. z dnia 24 czerwca 2014 r.) oraz przepisami

Kodeksu cywilnego.

8.10. Zastrzega sie, iz w przypadku zaginiecia wystanej przez Klienta przesytki ze zwracanym
towarem, Sklep internetowy nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za Produkt. W takich
przypadkach reklamacje nalezy wnosi¢ do przewoznika przesytki. Z tego wzgledu

sugerujemy ubezpieczenie przesytki przez Klienta.
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Sklep internetowy doktada wszelkich staran, aby zdjecia, opisy i dane techniczne
umieszczonych w Sklepie internetowym Produktéw, byly najbardziej jak to mozliwe,
zgodne z rzeczywistos$cig. Informujemy jednak, ze sporadycznie, z powodu zmiany
przez producenta danych technicznych lub elementu wizualnego produktu (zmiana
koloru elementu produktu badz umiejscowienie znaku graficznego w innym miejscu na
produkcie) Klient moze otrzymac Produkt nieznaczne réznigcy sie od zamowionego,
jednak tej samej klasy cenowej i jakosciowej . W takim przypadku Klient ma prawo
odstgpienia od umowy w ciggu 14 dni zgodnie z unormowaniami wskazanymi w
Rozdziale 7 Regulaminu ( PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY). Sklep internetowy

ponosi odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg za w/w zdarzenia.

Majac na wzgledzie bezpieczenstwo uzytkownikdéw Produktdw oraz dbatos¢ o wysoki
poziom jakosci, rowery sprzedawane wysytkowo uzyskujg gwarancje producenta
wytgcznie po dokonaniu ptatnego przeglagdu zerowego u dealera marki lub w
profesjonalnym serwisie rowerowym , zlokalizowanego najblizej miejsca dostawy.
Dowodem dokonania przegladu jest opatrzony pieczatkg i podpisany przez
profesjonalny serwis rowerowy dokument Gwarancji , ktéry Klient otrzymuje wraz z
zakupionym rowerem. Przeglad zerowy zapewnia przygotowanie roweru do jazdy
zgodnie z wysokimi standardami producenta. Zaleca sie zmontowanie roweru u dealera

marki lub w profesjonalnym serwisie rowerowym.

9. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH.

9.1.

9.2.

Dokonanie rejestracji w Sklepie internetowym i ztozenie Zamowienia jest
rownoznaczne ze zgodg na przechowywanie i przetwarzanie przez Sklep internetowy
danych osobowych zawartych w zamdwieniu, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami

Ustawy o ochronie danych osobowych.(Dz.U. 1997 nr 133 poz. 883 ze zm. ).

Dane osobowe, ktére Klienci podajg podczas zakupdw s3g przetwarzane wytgcznie w
celu realizacji ztozonego zamoéwienia oraz informowania o nowosciach w Sklepie

internetowym.
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9.3. Klient ma prawo dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania. Klient moze

dokona¢ zmiany danych osobowych poprzez zalogowanie sie na stronie Sklepu

internetowego i ich zmiane.

9.4. Reklamacje zwigzane ze swiadczeniem ustugi elektroniczne;.

9.4.1.

9.4.2.

9.4.3.

9.4.4.

9.4.5.

Reklamacje zwigzane ze swiadczeniem Ustug elektronicznych mozna zgtaszac
pisemnie na Adres Sklepu internetowego lub z za posrednictwem poczty

elektronicznej na adres poczty elektronicznej Sklepu internetowego.

Klientowi przystuguje prawo do ztozenia reklamacji w terminie 2 miesiecy
liczac od dnia, w ktérym zauwazyt nieprawidtowosci w swiadczeniu Ustugi

elektroniczne;j.

Zaleca sie podanie w tresci reklamacji jak najwiecej informacji i okolicznosci
dotyczacych przedmiotu reklamacji, w szczegdlnosci rodzaju i daty wystgpienia
nieprawidtowosci oraz danych kontaktowych — utatwi to i przyspieszy

rozpatrzenie reklamacji przez Ustugodawce.

Reklamacja zostanie rozpatrzona przez Ustugodawce niezwtocznie, nie pdzniej

niz w terminie 14 dni.

Odpowiedz Ustugodawcy w sprawie reklamacji jest wysytana na adres e-mail
Klienta podany w zgtoszeniu reklamacyjnym lub w inny podany przez Klienta

sposéb.

10. POSTANOWIENIA KONCOWE.

10.1. Umowy zawierane przez Sklep internetowy zawierane sg w jezyku polskim.
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10.2. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie majg zastosowanie przepisy prawa
polskiego, przede wszystkim przepisy Kodeksu cywilnego oraz ustawy z dnia 30 maja
2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. z dnia 24 czerwca 2014 r.) a takze ustawy z dnia
29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. 1997 nr 133 poz. 883) i innych
obowigzujgcych aktéw prawnych. Postanowienia niniejszego Regulaminu nie majg na
celu wytgczaé ani ograniczaé jakichkolwiek praw Klienta bedgcego jednoczesnie
Konsumentem przystugujgcych mu na mocy bezwzglednie obowigzujacych przepiséw
prawa. W przypadku niezgodnosci postanowien niniejszego Regulaminu z powyzszymi

przepisami, pierwszenstwo majg te przepisy.

10.3. Sprzedawca powiadomi Klienta o kazdej planowanej zmianie w Regulaminie, z
wyprzedzeniem co najmniej jednego miesigca przed wejsciem tych zmian w zycie. O
wszelkich zmianach Klient poinformowany zostanie e-mailem i poczta, zgodnie z

danymi teleadresowymi podanymi w formularzu Zaméwienia.

10.4. Klient, ktory nie akceptuje planowanych zmian Regulaminu, moze usungé swoje konto.

10.5. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu ze wzgledu na

nastepujace wazne przyczyny:

10.5.1. Dokonania przez uprawnione organy panstwa zmiany przepisow prawa lub
wydania orzeczen majacych lub mogacych mie¢ w szczegdlnosci wptyw na
okreslone trescig umowy prawa i obowiazki stron albo takich, ktére wptywaja
lub mogg wptynac na sposdb swiadczenia ustug albo przepiséw lub orzeczen
naktadajacych okreslone obowigzki lub udzielajgce okreslonych uprawnien
stronom umowy albo nakfadajgcych okreslone obowigzki osobom trzecim albo
przepisdw podatkowych lub innych naktadajgcych nowe podatki, optaty albo

zmieniajgcych sposob ich spetnienia.

10.5.2. Zmiany warunkéw technicznych s$wiadczenia ustug, w tym zwigzanych z

postepem technicznym lub technologicznym.

10.5.3. Wywotanych postepem technologicznym lub decyzjg wtadz zmian w zakresie
zasad komunikacji sieci Internet lub tez zmiany zasad organizacyjnych sieci

Internet.

REGULAMIN SKLEPU www.narty.sportprofit.pl



SPORT-PROFIT Piotr Czerwinski Sp. J.

L / ul. Kleczkowska 48/1a
e — ———— - 50-225 Wroctaw
SPORT-PROFIT NIP 895-196-33-28

10.5.4. Sity wyzszej.

10.5.5. Zmian organizacyjnych Sprzedawcy zwigzanych ze zmiang jego danych.

10.5.6. Zmiany podmiotu $wiadczgcego inng ustuge .

10.6. Zmieniony Regulamin wigze Klientow jezeli zostaty zachowane wymagania okreslone w
art. 384 Kodeksu cywilnego (tj. Klient zostat prawidtowo powiadomiony o zmianach) i
Klient nie wypowiedziat umowy o charakterze ciggtym w terminie 14 dni. Zmiany
Regulaminu nie bedg w Zzaden sposéb narusza¢ praw nabytych Klientéow, w
szczegblnosci nie bedg miaty wptywu na ztozone lub realizowane Zaméwienia i zawarte
Umowy sprzedazy, ktére realizowane bedg na zasadach dotychczasowych. W wypadku
gdyby zmiana Regulaminu skutkowata wprowadzeniem jakichkolwiek nowych optat lub

podwyzszeniem obecnych Konsument ma prawo odstgpienia od umowy.

10.7. Klienci mogg uzyska¢ dostep do Regulaminu w kazdym czasie za posrednictwem
odsytacza zamieszczonego na stronie gtéwnej Sklepu internetowego oraz pobraé go i
sporzadzi¢ jego wydruk. Aktualny Regulamin Sklepu internetowego jest dostepny pod

adresem: http://sklep.sportprofit.pl/pl/i/Regulamin-sklepu/. Regulamin oraz jest

dostarczany nieodptatnie Klientowi (drogg elektroniczng) na kazde jego zadanie.
Poprzednie wersje Regulaminu s3 dostepne

http://sklep.sportprofit.pl/pl/i/Regulamin-sklepu/

10.8. Utrwalenie, zabezpieczenie oraz udostepnienie Klientowi tresci zawieranej Umowy
sprzedazy i umowy o S$wiadczenie Ustugi elektronicznej nastepuje poprzez (1)
udostepnienie Regulaminu na stronach wskazanych w pkt. 10.8. oraz (2) przestanie
Klientowi wiadomosci e-mail, a w przypadku Umowy sprzedazy takie przez (3)

dofaczanie do przesytek dowodu zakupu.

10.9. Spory powstate pomiedzy Ustugodawcy, Sprzedawcg a Klientem, ktéry jest
jednoczesnie Konsumentem zostajg poddane sagdom wtasciwym zgodnie z przepisami
Kodeksu postepowania cywilnego z dnia 17 listopada 1964 r. (Dz.U. Nr 43, poz. 296 ze
zm.). Spory powstate pomiedzy Ustugodawcy, Sprzedawca a Klientem, ktéry nie jest
jednoczesnie Konsumentem zostajg poddane sgdowi wtasciwemu ze wzgledu na

siedzibe Ustugodawcy lub Sprzedawcy.
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10.10.Regulamin wchodzi w zycie z dniem 25.12.2014.
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